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I. A szabalyzat célja

Jelen szabélyzat célja, hogy a Szegedi Vizmii Zartkoriien Mikodd Részvénytarsasagnal eldsegitse a
cégkultura kialakitasat, az etikai értékek biztositasat, valamint a korrupcio megel6zését. A Szegedi Vizmii
Zrt. vallalja, hogy a johiszemiiség, integritas és tisztesség olyan alapvetd értékek, melyeket minden iizleti
tevékenységnek tiikroznie kell.

A szabalyzat a jogszabalyokon és mas kotelezd rendelkezéseken tal, a Veolia Etikai Kdédexében és
Korrupcidellenes Magatartasi Kodexében foglaltak figyelembevételével, a Szegedi Vizmi Zrt. valamennyi
szervezeti egységénél foglalkozatott munkatérsa részére egymassal, és a kornyezettel valo kapcsolatra sz616
egységes etikai szabalyozdrendszer kialakitasara iranyul6 utmutatés.

A Szegedi Vizmi Zrt. (tovabbiakban: Tarsasag) vezetése azzal a céllal alkotta meg a szabalyzatot, etikai
normagytjteményt, hogy eldsegitse:
a) a feladatellatasahoz kapcsolodd tevékenységeinek a tarsadalom altalanosan elfogadott erk6lesi
normai szerinti végzeését,
b) a Tarsasagnal alkalmazotti jogviszony keretében tevékenységet végzok moralis értékrendjének
fejlesztését,
c) a Tarsasag iranti kézbizalom fenntartasat, erdsitését.
d) ahumanitas és a kolcsonos tisztelet erdsitését,
e) a Tarsasag altal ellatott folyamatban résztvevok értékeinek, emberi méltosaganak megorzését és
kiteljesitését,
f) akorrupcié megelézését, a korrupcios helyzetek felismerését.

A szabalyzat nemcsak a rendelkezések tiszteletben tartasat, a fegyelmezett magatartast varja el mindazoktdl,

akikre a hatalya kiterjed, hanem a johiszemuséget, a segitokészséget és az aktiv kozremiikodést a Tarsasag
célkitlizéseinek, a kdzos célok megvaldsitasa érdekében.

II. A szabalyzat hatalya

A szabélyzat hatalya kiterjed a Térsasag valamennyi munkavéallaldjara.
Minden munkatérs koteles az altala betoltott munkakorben a Tarsasag Szervezeti és Mikodési
Szabalyzataban meghatarozottakkal 6sszhangban, a belsd szabalyzatokban, valamint a munkakdri leirasokban

meghatarozott elvek, elvarasok szerint végezni tevékenységét.

Jelen Etikai szabalyzatban foglaltak a IX. pont szerinti idépontban Iépnek hatalyba.



I11. Az Etikai szabalyzatban szereplo fogalmak meghatarozasa

Ajandék:

Ajandéknak mindsiil minden olyan eldny, aru vagy szolgaltatds, amelynek atruhdzasa kozvetleniil vagy
kozvetetten, onként, ellenérték nélkiil tortént, és pénzben mérhetd értékkel bir. Lehet készpénz vagy
pénzeszkoz egyenértékes aru, ajandékutalvany, ingd vagyontargy vagy ingatlan, stb. Az ajandékozassal és
meghivasok elfogadasaval kapcsolatos szabalyozast az Ajandékozasra és meghivéasok elfogadasara vonatkozd
szabalyzat tartalmazza.

Befolyassal valo visszaélés:

A befolyassal valo visszaélés egy személy valos vagy vélt befolyasanak felhasznaldsa vagy az azzal vald
visszaélés, melynek célja elismerés, allés, szerzodések, felmentések vagy barmely egyéb elony szerzése akar
egy nemzeti akar nemzetkozi hatdsagtol.

Beszallitok:
Egy beszallité vagy alvallalkozo, természetes vagy jogi személy, aki arut vagy szolgéltatast nyujt a Tarsasag
szamara.

Erdekellentét:

Az érdekellentét egy olyan helyzet, amelyben egy munkavallalo, vagy a Szegedi Vizmii Zrt.-én beliili vagy
kiviili képvisel6 személyes érdekei iitkoznek a Tarsasag érdekeivel. Ezek lehetnek pénziigyi, szakmai, csaladi
vagy egyéb érdekek.

Harmadik személyek:
olyan személy vagy szervezet, amely fiiggetlen a Téarsasagtol.

Korrupcio:

A korrupci6 a rabizott ,,hatalommal" valo visszaélés egyéni haszonszerzés céljabdl. A korrupcid legalabb két
fél altal gyakorolt tisztességtelen magatartas.
A korrupcié a vélt vagy valds befolyassal valo visszaélések gyiijté fogalma, amely megvaldsulhat aktiv

magatartas (pl. vesztegetési pénz ataddsa) vagy passziv formaban (pl. extravagans utazisi lehetdség
elfogadasa), lehet kdzvetlen (amikor az kapja a jogtalan juttatast, akit befolyasolni kivannak) vagy kozvetett
(amikor nem a befolyasolni kivant személy maga, hanem ra tekintettel valaki mas, pl. csaladtagja részesiil
jogtalan eldnyben). Beletartozik a korrupcié fogalmaba barmilyen értékii (pénzbeli vagy nem pénzbeli)
jogtalan elény kozvetlen vagy kozvetett felajanlasa/igérete/adasa/elfogadasa vagy kérése - az alkalmazhato
jogszabalyok megsértésével -, amely befolyasol valakit vagy jutalmat jelent valaki szdméra, aki
kotelezettségei teljesitésével kapcsolatban eljar vagy tartozkodik attdl, hogy eljarjon, fiiggetlentil az elkdvetés
helyszinét6l. A nemzetkozi gyakorlatban a ,,vesztegetés" és a ,korrupcid" kozotti kiilonbség sok esetben
Osszemosddik. Jelen szabalyzat a korrupcid és a vesztegetés fogalmat rokonértelmii kifejezésként kezeli

Meghivas:

A meghivés egy ajanlat egy eseményen, konferencian, utazadson vagy vacsoran stb. vald részvételre. Az
ajandékozassal és meghivasok elfogadasaval kapcsolatos szabalyozast az Ajandékozasra és meghivasok
elfogadasara vonatkozo szabalyzat tartalmazza.



Uzleti partner:
kiils6 fél, akivel a Tarsasagnak valamilyen iizleti kapcsolata van, vagy akivel a Tarsasag iizleti kapcsolat
kialakitasat tervezi a jovoben.

a)

b)

c)

d)

€)

IV. A Tarsasag etikai alapelvei

A Tarsasdg munkatarsa, alkalmazott és egyéb jogviszonyban foglalkoztatott munkatarsa tiszteletben
tartja minden ember értékét, méltdsagat, és jogait.

Tevékenységét nemre, korra, tarsadalmi és etnikai hovatartozasra, vallasi és vilagnézeti meggy6zddésre,
fogyatékossagra tekintet nélkiil, a hatranyos megkiilonbdztetés kizarasaval latja el.

Szakmai tevékenységiink soran biztositjuk a titoktartast és az informacidk felelds kezelését.

A Térsasag elsddleges feladata a kozszolgaltatoi tevékenység magas szakmai szinvonalon torténd
ellatasa, mely soran a felhasznald fliggdségi helyzetével nem €l vissza.

A Tarsasag valamennyi munkatarsa koteles betartani a mindenkor hatalyos jogi szabalyokat, belso
szabalyzatokat, utasitdsokat és munkavégzése soran koriiltekintéssel, kovetkezetesen érvényesiteni
azokat.

a Térsasdg valamennyi munkatarsanak kotelessége az altala bet6ltott munkakort a szakmai
kovetelmények betartasaval, a lehetd legjobb tudasa szerint ellatni.

V. A Tarsasag értékei

A felel6sségvallalas tobb komponensti tarsasagi értékként jelenik meg a Tarsasdg mindennapi
tevékenysége soran. Egyrészt a tarsasag célja, hogy aktiv részese legyen, egy olyan tarsadalom
kiépitésének, amely elkotelezett a fenntarthatd fejlodés irant. Mitkodésének alapja a tevékenységei altal
érintett lakossag életkdriilményeinek javitasa, valamint a kornyezet védelme.

Masrészt a munkavallalok felé tanusitott feleldsségvallalas, mely magaban foglalja minden munkatars
altal a tarsasaggal szembeni kotelezd lojalitast, a magatartasi, biztonsagi- €s higiéniai kdvetelmények
betartasat, valamint az elvart erkdlcsnek megfelelé magatartast tantsitasat.

A kollektiv- és az egyéni érdekek szem el6tt tartdsa kiemelt fontossaggal bir az iizleti tevékenységiink
soran a szolidaritas elvének érvényesitésével.

A kiils6 és belsé kapcsoltatokat a kodlesonds tiszteletre és a korrekt egyiittmitkodésre kell épiteni a
vonatkozo jogszabalyok, bels6 szabélyzatokban foglaltak betartasaval.

Az innovacié a Tarsasag stratégidjanak kulcseleme, mely lehetdvé teszi hosszli tavu szolgaltatési
megoldasok nyujtasat az Ugyfelek, a kérnyezet és a tarsadalom szaméra.

Az iigyfélkozpontisag alapelvének megvaldsuldsi célja hosszt tava bizalmi kapcsolat kiépitése az
tigyfelekkel, mely soran az tigyfelek kérésének figyelembevételével - a lehetdségek tiikrében- a Tarsasag
torekszik a muszaki, gazdasagi, kdrnyezetvédelmi és szocialis elvarasokhoz igazodva, megfelelé és
innovativ megoldast kinalni.



a)

b)

VII. 1.

a)

b)
c)

d)

VI. Elvart magatartasi szabalyok

Elvarjuk a torvényesség- és a szabalyossag biztositasat, az egyéni, munkavallaldi felel6sségvallalast,
targyilagossagot, szakmai hozzaértést ¢s kotelességtudatot.

Elvart a korrupcid és a befolyassal valo visszaélés megeldzése, kikiiszobolése.

A szerz6dések megvaldsitdsa soran Tarsasagunk torekszik arra - amennyiben a koztulajdonban alld
gazdasagi tarsasagokra vonatkozo szabalyok ezt lehet6vé teszik -, hogy a tevékenységéhez
kapcsolddd minden adatot, informacidt, know-how-t, szellemi, tizleti titkot bizalmasan kezeljen.

VII. Kapcsolat az iigyfelekkel, beszallitokkal, munkatarsakkal és a Tarsasaggal

Ugyfelek a szolgdltatds igénybevevii

A Tarsasag az tgyfeleihez fiiz6dé kapcsolataiban mindenekel6tt arra helyezi a hangsulyt, hogy
megfeleljen torvényi és szerzodéses kotelezettségeinek.

A Tarsasag tevékenységeinek folyamata a kolesonos bizalmon, egytittmiikodésen alapul.

A Térsasdg tevékenységének folyamatardl az tligyfeleket a vonatkozd szabalyozasok és az
eljarasrendek szerint tajékoztatja.

Tarsasagunk az tigyfelek érdekeit figyelembe véve végzi a tevékenységét, mely sordn a tarsasag
¢érdekei nem sériilhetnek.

VIL.2. Beszalliték

a)

b)

c)

A vonatkozé torvények betartdsa mellett a Tarsasag objektiv kritériumokat allit fel beszallitéi és
szolgéltatoi kivalasztasa soran.

A korrupci6 elleni harc kiemelten fontos a Szegedi Vizmi Zrt beszallitéihoz, szolgaltatdéihoz €s
tigyfeleihez fiiz6d6 kapesolataiban. A Szegedi Vizmi Zrt kiilondsképpen ragaszkodik ahhoz, hogy
nevében munkavallaléi csak kivételes alkalmakkor adjanak vagy fogadjanak el szimbolikus
meghivasokat vagy ajandékokat, amelyek kizardlag nem pénzbeliek és csak alacsony anyagi értéket
képviselnek, az Ajandékozasi szabalyzatban foglaltaknak megfelelden.

A Szegedi Vizmi Zrt betartja az alvallalkozast és a kiilsé vallalkozasok igénybevételét szabalyozd
torvényeket, foként az egészség- és munkavédelem teriiletein.

VII.3. Kapcsolat a munkatdarsakkal

a)
b)

c)

A Szegedi Vizmu Zrt. tevékenységének folyamataban alapvetd érték az egyiittmiikodés, ennek
forméaja a team munka.

A munkatarsakkal valo kapcsolatot a bizalom, a tisztelet és a szolidaritas hatarozza meg, amely nem
jelenti a szakmai hianyossagok elfedését.

Az egyiittm{ikddés soran a szakmai kompetenciakat tiszteletben tartjak.



7
d) Az egyiittmiikodés soran kialakult eltér6 véleményeket, és munkamodszereket korrekt modon
megvitatjak.
e) Valamennyi munkatars a sajat szaktertiletén koteles szakmai tudasat, gyakorlati tapasztalatait és a
szakmai informacidt megosztani.

VIL.4. Munkavillalo és a Szegedi Vizmii Zrt. kapcsolata

a) Valamennyi munkatars képessége és lehetdsége szerint kozremiitkodik a Tarsasag altal nyujtott
munka szinvonalanak fejlesztésében, javitasaban.

b) Valamennyi munkatdrs koteles naponta munkaképes allapotban megjelenni a feladatanak az
ellatasara.

¢) Valamennyi munkatars kotelezettsége, hogy folyamatosan nyomon kovesse a szakteriilete fejlodését,
és valtozasait, amelyhez az intézmény a kinevezésben, esetlegesen egyéb szabalyzatokban
meghatarozott timogatast biztosit.

VIII. Korrupcio megelozése és tiltasa

A korrupcid oriasi kockazatot rejt magaban, mind anyagi értelemben, mind a tarsasig jo hirnevét illetGen,
ezért megeldzése és felszamolasa a Szegedi Vizmi Zrt. - mint etikus tarsasag - kiemelt jelentdségl feladata.

A korrupcidmegeldzésre vonatkozd szabalyok az Integralt Iranyitasi Kézikonyvben, valamint az AKIR
eljarasokban talalhatoak. A folyamatok lehetséges korrupcios kockazati csoportjait és azok értékelésének-,
megeldzésének-, kezelésének szabélyait a AKIR 03 Folyamatok korrupcios kockazatértékelése cimii az
mindségbiztositasi eljaras tartalmazza.

VIII. 1. Aktiv korrupcio és ajandékozds harmadik félnek

A Szegedi Vizmii Zrt. szigoruan tilt barmilyen korrupciot, akar kozszereplovel, céggel vagy maganszeméllyel
kapcsolatban, valamint minden olyan cselekedetet, amely ilyenként értelmezhetd, kiilonésen a befolyassal
valé visszaélést. Altalanossagban Téarsasagunk tilt minden olyan viselkedést, amely részrehajlast probal elérni
egy harmadik félnél jogtalan igért, nyujtott vagy feltételezett elonyokért cserébe.

Tilos a kendpénzek alkalmazasa, azaz tilosak a jogellenes és/vagy nem dokumentalt kifizetések, melyek célja
bebiztositani vagy felgyorsitani egy hatdsagi/adminisztrativ folyamatot, még akkor is, ha maga a hatosagi
folyamat - amire iranyul - tdrvényes.

Palyaztatasok és szerzodések odaitélése soran kiilonosen tilos barmilyen olyan tevékenység melynek célja
jogtalan informdcio szerzés vagy barmilyen illetéktelen elény megszerzése.



Ajandékok és meghivasok harmadik személyek szamara

Az ajandéknak vagy meghivasnak jellegében és értékében ésszeriinek kell lennie, nem kelthetik azt a
latszatot, hogy céljuk a Tarsasag érdekében torténd befolyasszerzés.

A Szegedi Vizmi Zrt. szigortan tiltja barmilyen ajandék vagy meghivas atadasat olyan koriilmények kozott,
melyek célja az ajandék vagy a meghivas létezésének eltitkoldsa, vagy amelyek pénziigyi vagy kvézi
pénziigyi jellegliek (készpénz, ajandékutalvany, utazasi utalvany vagy atruhazhatd vagyontargy, kolcson
stb.).

Az ajandékok nyujtasanak és elfogadasanak szabalyait - a mindenkor érvényes Osszeghatarokkal - az
Ajandékozasra és meghivasok elfogadasara vonatkozo szabalyzat tartalmazza.

VIIL.2 A passziv korrupcio és érdekellentétek megelozése és tiltdsa

Térsasagunk szigoruan tiltja, hogy vezet6i, munkavallaléi vagy harmadik személyek, a Szegedi Vizmii Zrt.
nevében a passziv korrupcié barmilyen formajat gyakoroljak pl.: jogtalan vagy rejtett elényt kérjenek vagy
fogadjanak el, fliggetleniil azok természetétdl vagy értékétol, a Szegedi Vizmi Zrt altal biztositott elényokért
cserébe.

Erdekellentétek

Tarsasagunk nevében hozott dontéseket nem motivalhatja érdekellentét, legyen az vélt vagy valds. Az ilyen
érdekellentétek kiilondsen akkor meriilhetnek fel, amikor a vezeték, munkavallalok, vagy a Tarsasag nevében
esetleg eljaré harmadik fél személyes érdekeit latszolag vagy ténylegesen érintik azok az ligyek, amelyekben
a Tarsasagon beliili feladatuk ellatasa soran eljarnak.

Barki, aki ilyen helyzetbe keriil, koteles azonnal irasban értesiteni a felettesét miel6tt barmilyen intézkedést
tesz, de legkésébb akkor, amikor tudomasara jut az érdekellentét. Ilyen esetben tartdézkodni kell minden
tovabbi intézkedéstol, kivéve, ha az érintett erre iranyuld, meghatarozott feltételek melletti, az adott
helyzettdl fiiggod, kifejezett felhatalmazast kapott.

Ajandékok és meghivasok elfogadasa

A Szegedi Vizmii Zrt. szigoruan tiltja:
a) ajandék vagy meghivas barmilyen mddon torténd aktiv szorgalmazasat;
b) ajandék vagy meghivas bujtatott modon, vagy ismeretlen személytdl, vagy nem pontosan azonositott
médon torténd elfogadasat;
c) készpénzes vagy készpénzzel egyenértékii ajandékok vagy meghivéasok elfogadasat;
d) ajoizlésbe iitk6z6 ajandékok vagy meghivasok elfogadésat.
Abban az esetben, ha a megajandékozott vagy meghivott személy részér6l kérdés meriil fel (kiilondsen az

ajandék vagy meghivas értékével, jellegével, vagy a koriilményekkel kapcsolatban) azonnal értesitenie kell a
munkahelyi vezetdjét, vagy szakigazgatojat.
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Az ajandékok nyujtasanak és elfogaddsanak szabélyait - a mindenkor érvényes &sszeghatarokkal - az
Ajandékozasra és meghivasok elfogadasara vonatkozo szabélyzat tartalmazza.

Beszdllitok és iizleti partnerek

A Szegedi Vizmii Zrt-nek ligyelnie kell arra, hogy lizleti partnerei (igyfelek, beszallitok, szolgaltatok, stb.)
tevékenysége ne jelentsen kockazatot a Tarsasag szamara.

Az iizleti partneri kapcsolatokban felmeriilé korrupciés kockazatok kisziirését az AKIR 02 Uzleti partner
atvilagitas cimii mindségbiztositasi eljaras szabalyozza.

VIIL.3. Korrupcio megelozése a pénziigyi és szamviteli teriileten

Szabalyzataink és utasitasaink kiilonosen fontos célja annak biztositdsa, hogy a nyilvantartasok és a
konyvelés ne szolgalhassanak térvénytelen tevékenységek eltitkolasara, kiilonos tekintettel a korrupcidra és a
befolyassal valo visszaélésre.

Tilos minden nem dokumentalt, azaz konyvelésre nem keriilt kifizetés, vagy barmilyen kifizetés, amely
szandékosan hamis célt vagy kedvezményezettet nevez meg, illetve amelynek a tényleges célja vagy
kedvezményezettje nem ismert pontosan.

IX. Zaro rendelkezések

Jelen szabalyzat 2022. szeptember 27. napjan lép hatdlyba és visszavonasig érvényes.

A Szegedi Vizmi Zrt. magara nézve kotelezd érvénytlinek tekinti a Veolia Magyarorszag cégcsoport
mindenkori Etikai- valamint Korrupcidellenes Magatartasi kodexét.

Szeged, 2022. szeptember 27.



